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ETICKI KODEKS LOGOPEDSKE DELATNOSTI UDRUZENJE LOGOPEDA SRBIJE

U skladu sa ¢lanovima 34. i 35. Statuta Udruzenja logopeda Srbije, SkupStina i Eticki odbor UdruZenja
logopeda Srbije na sednici odrzanoj u martu 2025. usvojili su Eticki kodeks logopedske delatnosti.

PREAMBULA - osnove za donosenje Etickog kodeksa

Udruzenje logopeda Srbije (u daljem tekstu: ULS) vodecée i pionirsko strukovno
udruzenje logopeda u Srbiji, osnovano 28. februara 2004. godine u Beogradu,
posveceno je unapredivanju logopedske delatnosti kao discipline, podizanju i
oCuvanju ugleda logopedske struke i kreiranju okvira etiCkih principa i standarda
prakse.

UdruZenje logopeda Srbije je svojim programom i planskim dokumentima stavilo u
zadatak da afirmiSe logopedsku delatnost kao kompetitivhu, profesionalnu i
autonomnu delatnost potrebnu nasem drustvu.

U tu svrhu, preduzete su klju€ne inicijative, uklju€ujuc¢i formulisanje predloga nacrta
Zakona o logopedskoj delatnosti za Cije usvajanje zagovaramo vec¢ punih 20 godina.
Imajuéi u vidu da pregovori sa tri moguéa resorna ministarstva i dalje traju, u
trenutku donoSenja ovog EtiCkog kodeksa, logopedska delatnost nema zvanicni
resor ni Komoru, pa samim tim ni moguc¢nost zakonskog delovanja u slu€aju krSenja
Kodeksa.

Svesni da Eticki kodeks logopedske delatnosti nema punopravnu zakonsku moc,
ovaj dokument je saCinjen kao set preporuka eti¢kih principa kojima bi trebalo da
se vode logopedi koji svoju delatnost obavljaju bilo u javhom sektoru ili u privatnoj
praksi.

Eticki odbor ULS, u datim okolnostima, deluje kao profesionalno savetodavno telo
udruZzenja koje postoji od samog osnivanja, i koje donosi Eticki kodeks u opisanoj
formi, kao set preporuka ugledajuci se na dobre prakse nase struke Sirom sveta.

Nedostatak zakonskog okvira, koji onemogucéava sankcionisanje i oduzimanje licenci
ili prava na rad logopedima u Srbiji, ne znaci da kao profesionalci ne mozemo
usvojiti i postovati eticke principe u naSem radu.
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UvoD

Eticki kodeks se odnosi na logopede, $to je naziv za struénjaka u muskom i zenskom
rodu, odnosno osobu koja je zavrSila najmanje osnovne akreditovane akademske
studije u Cetvorogodidnjem trajanju sa najmanje 240 ESPB stecenih na studijskom
programu Logopedija.

Delatnost logopeda ukljuCuje: prouCavanje, otkrivanje, dijagnostiku, intervenciju
(terapiju) i pracenje problematike poremecaja verbalne i neverbalne komunikacije
razliCite etiologije, poremecaja hranjenja i gutanja, u obliku prevencije, dijagnostike,
rehabilitacije, kao i savetovanja dece i odraslih. Takode, ukljuCuje istrazivacko-naucni
i nastavni rad, u zavisnosti od stepena obrazovanja.

U razliCitim zemljama za korisnike logopedskih usluga koriste se razliCiti termini:
pacijent ili klijent. U ovom dokumentu koristi¢emo termin korisnik logopedskih usluga
(skraceno: korisnik) koji ¢e da se odnosi na sve osobe svih uzrasnih grupa i pola
kojima je potrebna profesionalna pomo¢ logopeda. Ovaj termin u dokumentu
podrazumeva i roditelja / staratelja / zakonskog zastupnika korisnika u situacijama
kada je korisnik maloletan ili onemogucéen da donosi odluke u svoje ime.

U dobroj nameri, nadamo se da ¢e ovaj Kodeks biti od znaCaja svim kolegama i
koleginicama koji obavljaju svoju delatnost bilo u drzavnoj sluzbi ili u privatnoj praksi,
te da Ce svako krSenje istog rezultirati profesionalno-etiCkim obavezivanjem
prekrsitelja da ispravi nacCinjene greSke i da realizuje svoje poslovne duznosti i
obaveze.

Stoga, sprovodenje ovog kodeksa zasniva se na dobrovoljnoj osnovi svakog
logopeda pojedinacno, kao i osnivaca logopedske privatne prakse, da ga potpisu i
obavezZu se na njegovo postovanje.

Potpisnici ovog Kodeksa mogu biti i ¢lanovi ULS ali i oni koji nisu ¢lanovi. ULS ne
ograni¢ava niti uslovljava ¢lanstvo potpisivanjem Kodeksa.

Eticki kodeks logopedske delatnosti 2024. je nastao po ugledu na etiCke kodekse
logopedske delatnosti strukovnih udruZenja logopeda u drugim zemljama kao $to je
Evropska Asocijacija logopeda (ESLA), Hrvatsko logopedsko drustvo, AmeriCka
asocijacija za govor i sluh (ASHA) i Udruzenje logopeda Australije.

Ovako postavljen Eti¢ki kodeks profesionalne prakse logopeda u Srbiji treba da
posluZi i za uspostavljanje okvira za licenciranje praktiCara.

Predsednistvo i Upravni odbor Udruzenja logopeda Srbije
U Beogradu, oktobar 2024.




ETICKI KODEKS LOGOPEDSKE DELATNOSTI UDRUZENJE LOGOPEDA SRBIJE

UPOZNAVANJE SA KODEKSOM

Eticki kodeks odrazava vrednosti koje cenimo kao profesionalci i uspostavlja
oCekivanja za nasu nauc¢nu i Klini€ku praksu, zasnovanu na principima duzZnosti,
odgovornosti, pravednosti i integriteta. EtiCki kodeks ULS osmisljen je da osigura
dobrobit svih korisnika logopedskih tretmana i zastiti reputaciju i integritet nase
profesije.

Eticki kodeks ULS je okvir i vodi€ za praktikovanje logopedske delatnosti, sa ciljem
edukacije profesionalaca u nasoj disciplini, kao i studenata, drugih profesionalaca i
javnosti, u vezi sa etiCkim principima i standardima koji usmeravaju profesionalno
ponasanje.

Polazi od pretpostavke da logopedi pruzaju kvalitetne, efikasne i efektivne usluge, te
da je osnovna obaveza profesionalne odgovornosti logopeda da postuju najvisSe
standarde etiCke prakse.

Logopedi podrzavaju pojedince u postizanju maksimuma njihovih govorno-jezickih i
komunikativnih funkcija kako bi optimizovali kvalitet svog Zivota. To postizemo kroz
efikasnu, kulturoloSki osetljivu procenu i dijagnozu, intervenciju, saradnju,
zagovaranje, obrazovanje strucne i Sire javnosti, kao i kroz istrazivaCke procese.
Kada obavljamo ovaj posao, €inimo to sa sveScu o Sirem kontekstu ljudskih prava
pojedinca.

Uzimamo u obzir raznoliki kontekst pojedinaca i/ili zajednica u skladu sa
Konvencijom o ljudskim pravima kao i Konvencijom o pravima deteta Ujedinjenih
nacija.

Ovaj Eti¢ki kodeks postavlja osnovne principe i pravila koja se smatraju neophodnim
za ovaj cilj i primenjuje se na sve pojedince koji obavljaju logopedsku praksu bilo u
javnom ili privatnom sektoru, kao i na pojedince koji se bave mentorskim i
istrazivackim radom u oblasti logopedije i koji dobrovoljno potpiSu ovaj Kodeks.

Potpisnik Kodeksa prilikom potpisivanja Salje svoju saglasnost na posebnom
obrascu koji se moZe preuzeti sa web sajta ULS. U roku od 3 radna dana bice dodat
na spisak potpisnika Kodeksa.

Pojedinci treba da postuju i pridrzavaju se EtiCkog kodeksa kao afirmativnih obaveza
u svim uslovima primenljive profesionalne aktivnosti. Pravila etike su specifiCne
izjave o minimalno prihvatljivom, kao i neprihvatljivom profesionalnom ponasanju.

Kodeks je dizajniran da pruzi smernice logopedima u radu prilikom donoSenja
profesionalnih odluka i ne bavi se specifi€nim situacijama niti je sveobuhvatan za sve
moguce etiCke dileme. U tom smislu, od profesionalaca se oCekuje da prate pisane
odredbe Kodeksa u duhu odrzavanja i promovisanja dobrih praksi u svom radu.
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Pridrzavanje EtiCkog kodeksa i njegovo sprovodenje treba da rezultuje oCuvanjem i
podizanjem ugleda logopedske profesije i pozitivnim ishodima za pojedince Kkoji
koriste usluge logopeda kao i za ¢lanove njihovih porodica.

Oc¢uvanje najviSih standarda integriteta i etickih principa od presudne je vaznosti za
uspesno obavljanje profesionalnih odgovornosti svih logopeda.

Ovaj Eti¢ki kodeks postavlja osnovne principe i pravila koja su neophodna za ovaj
cili. Svaka radnja koja krSi duh i svrhu ovog kodeksa bi¢e smatrana neeti¢kom.
Neuspeh da se specificno odredi neka posebna odgovornost ili praksa u ovom
Etickom kodeksu nece se tumaciti kao poricanje postojanja takvih odgovornosti ili
praksi.

Principi etike cCine temeljnu moralnu osnovu Etickog kodeksa. Ovi principi su
aspirativni i inspirativni po svojoj prirodi. Pojedinci treba da posmatraju ove principe
kao afirmativne obaveze u svim uslovima profesionalne aktivnosti.

Pravila etike su specificne izjave o minimalno prihvatlivom profesionalnom
ponasanju koja se primenjuju na sve pojedince.

ETICKI PRINCIPI | OBAVEZE
Koriséenje ovog Etickog kodeksa

Ovaj Eticki kodeks obavezuje svakog potpisnika Kodeksa. Kao rezultat toga,
doprinosi odgovornoj logopedskoj praksi i etickoj logopedskoj zajednici.

Potpisnici ovog Kodeksa preuzimaju obavezu da procitaju, razumeju i pridrzavaju se
ovog Eti¢kog kodeksa u svim profesionalnim interakcijama.

Identifikacija krSenja EticCkog kodeksa

KrSenje kodeksa moze da identifikuje korisnik logopedske usluge i/ ili €lan porodice
korisnika, drugi logoped ili stru¢ni saradnik ili drugo lice koje je bilo u€esnik u
profesionalnoj interakciji sa logopedom.

Ukoliko se identifikuje moguce krdenje, potrebno je konsultovati Eti¢ki odbor i
upravljacku strukturu ULS, kako bi se utvrdilo da li krSenje postoji i u kom obliku.

Ukoliko se utvrdi da postoji krdenje, ULS nema ingerencija da preduzme eventualne
kaznene ili disciplinske mere, osim da pocCinioca obavesti o tome da ima saznanja o
krSenju Kodeksa i ukloni ga sa spiska potpisnika Kodeksa.
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ETICKE VREDNOSTI

Postovanje i dostojanstvo

Promovisemo profesionalnu kulturu koja koja obuhvata emaptiju i postovanje
integriteta drugih osoba sa kojima ostvarujemo profesionalnu interakciju. U nasem
profesionalnom radu gradimo profesionalne odnose postujuci vrednost svih ljudi,
prepoznajemo i poStujemo razli€itosti, ukljuCujuci niz karakteristika koje Cine svaku
osobu i zajednicu jedinstvenom.

Casnost i iskrenost

U svim profesionalnim interakcijama ponasamo se na Castan i pouzdan nacin.
Postupamo iskreno i pokazujemo postovanje, jasno i nedvosmisleno komuniciramo
nase uloge i odluke bez pokuSaja obmanjivanja ili manipulacije korisnicima.
Ostvarujemo, gradimo i unapredujemo profesionalna partnerstva sa pojedincima,
porodicama, kolegama, drugim profesionalcima i zajednicom kako bismo odgovorili
na potrebe korisnika nasih usluga u cilju njihove dobrobiti. U naSem profesionalnom
radu smo nepristrasni i pravedni prema svim pojedincima u drustvu.

Odgovornost

Svesni smo odgovornosti koju preuzimamo u svom radu i svim profesionalnim
interakcijama i u tom smislu pruzamo kvalitetne i kompetentne profesionalne usluge
koje prate principe prakse zasnovane na dokazima.

U ovom smislu, odgovornost podrazumeva nekoliko nivoa (eng. responsibility i
accountability):

e (Odgovornost prema onima koji su nam dali mandat da radimo svoju
logopedsku praksu (fakultet koji nam je pruzio obrazovanje, nasi mentori i
poslodavci, resor u kom smo zaposleni...);

e (Odgovornost za one koji “raunaju na nas” (pacijenti / klijenti sa kojima radimo
/ korisnici nasih usluga i Sira druStvena zajednica) jer direktno utiCemo na
Zivote i kvalitet Zivota korisnika nasih usluga i njihovih porodica ali i na Siru
zajednicu koja ima dobrobiti od naseg rada i podrSke koju pruzamo
pojedincima i njihovim porodicama;

e (Odgovornost da oCuvamo i podizemo ugled nase struke Sto se odrazava u
svim nasim profesionalnim interakcijama i posebno javnim komunikacijama;

e (Odgovornost prema svom profesionalnom razvoju u cilju postizanja Sto boljih
rezultata u radu sa korisnicima Sto uklju€uje i celoZivotno uc€enje i izgradnju
profesionalnih odnosa solidarnosti a u cilju dobrobiti korisnika i nase profesije.
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Eticki principi

Primenjujemo ove principe kako bismo se vodili prilikom donoSenja odluka u nasoj
svakodnevnoj praksi. Prepoznajemo da su ovi principi jednako vredni i medusobno
povezani.

Autonomija

Postujemo prava drugih na samoodredenje i donoSenje slobodnih i informisanih
odluka. Podrzavamo autonomiju korisnika usluga logopedskih tretmana na nacin na
koji prikupljamo i delimo informacije.

Dobroéinstvo i nenanosenje Stete

Nastojimo da koristimo drugima kroz naSe aktivnosti. Radimo u cilju dobrobiti
korisnika - pojedinaca i njihovih porodica. Nasim radom delujemo u skladu sa
najboljim interesima korisnika i nastojimo da svojim postupcima u najvec¢oj mogucoj
meri izbegnemo namerno nanosenje povrede ili Stete korisnicima.

Pravda i praviénost

Nase profesionalno donoSenje odluka je pravi€no i nepristrasno. Uzimamo u obzir
kontekst i potrebe osobe i Sire zajednice. PromoviSemo socijalnu uklju¢enost i
solidarnost i suprotstavliamo se drustvenim okolnostima koje doprinose socijalnoj
iskljuCenosti, diskriminaciji, stigmatizaciji ili potcinjavanju korisnika i radimo na
promovisanju i izgradnji inkluzivnog drustva.

Profesionalizam i integritet

Odrzavamo ugled nase profesije u svim naSim aktivhostima i komunikacijama.
Delujemo na objektivan nacin, transparentni smo u nasem delovanju, postujuci
privatnost korisnika naSih usluga i njihovih porodica i preuzimamo odgovornost da
postizemo i odrzimo najviSi nivo profesionalne kompetencije i uc€inka. Profesionalno
izradujemo izvestaje koji su jasni, koncizni, profesionalni, razumljivi i savetodavni na
nivou prepruke, izradujemo evalucije o napretku i negujemo uklju¢enost porodice.
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STANDARDI ETICKE PRAKSE

Imamo etiCcku obavezu da podrzimo korisnike u ostvarivanju njihovih ljudskih prava i
postupamo u skladu sa relevantnim zakonodavstvom. Odrzavamo i unapredujemo
vrednosti, principe, etiku, znanja i vestine nase profesije.

Razumemo i primenjujemo EtiCki kodeks u nasoj svakodnevnoj praksi i postupcima
kao profesionalci.

1.

OBAVLJANJE PROFESIONALNE PRAKSE

1.1 Profesionalne kompetencije

Imamo odgovarajuée kvalifikacije osnovnih, specijalistiCkin, master i
doktorskih studija i uvek praktikujemo najviSe standarde profesionalne
kompetencije, u skladu sa profesionalnim standardima i normativima rada u
zdravstvenoj i socijalnoj zastiti, u sistemu obrazovanja kao i preporucenim
standardima rada u logopedskoj praksi (ULS 2023)'.

Deluiemo na osnovu nau€nih dokaza i profesionalnog konsenzusa.
Primenjujemo u praksi samo proverene i naucno utemeljene metode
logopedskog rada,

Razvijamo i odrzavamo vestine, znanja i partnerstva potrebna za rad i radimo
unutar multidisciplinarnog okvira i saradujemo sa drugim strucnjacima,

Angazujemo se u celoZivotnom uc€enju kako bismo odrzali i kontinuirano
azurirali i proSirili naSe profesionalno znanje i vestine. To €inimo u€estvujuéi u
profesionalnom razvoju u razli€itim okolnostima koje su nam dostupne;

Delujemo unutar granica svojih kompetencija, znanja i sposobnosti (opseg
naseg obrazovanja, obuke i iskustva) i ne praktikujemo izvan tih granica.
Trazimo edukaciju i profesionalnu superviziju kada Sirimo / menjamo na$
opseg prakse;

T ULS je izradio dokument: Preporuceni standardi rada u logopedskoj praksi koji je dostupan na
slede¢em linku:https://udruzenjelogopedasrbije.com/dokumenti/
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1.2 Profesionalno ponasanje

Osiguravamo sigurno i bezbedno okruzenje za korisnike nasih usluga u
smislu postovanja privatnosti tretmana, postovanja cuvanja informacija o
tretmanu, korisniku i/ili njegovoj porodici i fizi€kog okruZenja u kom se tretman
sprovodi;

Komuniciramo na$e politike i procedure na odgovoran i pravovremen nacin i
pruzamo jasna objasSnjenja i ispunjavamo svoja obecanja prema nasim
korisnicima i porodici i snosimo odgovornost za pruzene informacije i tretman
koji pruzamo;

Ne pruZzamo usluge za koje je istrazivanje pokazalo da su neefikasne ili Stetne
i pruzamo usluge samo kada postoji potreba i ne podstiCemo direktno ili
indirektno nepromisljenu ili nepotrebnu upotrebu nasih usluga;

Vodimo azurnu, ta¢nu i potpunu klinicku i administrativnu dokumentaciju uz
bezbedno skladistenje i arhiviranje postujuci zastitu podataka o li¢nosti;

Tacno i pravicno predstavljamo naSe profesionalne kvalifikacije, iskustvo i
kompetencije u svim komunikacijama i profesionalnim interakcijama;

Postujemo naSe kolege i druge profesionalce sa kojima saradujemo i ne
omalovazavamo vestine, znanje, usluge ili aktivnosti nasih kolega logopedske
profesije ili drugih disciplina u bilo kom obliku komunikacije bez znacajnih
dokaza ili razumnog opravdanja;

Odrzavamo ugled naSe profesije u svim komunikacijama i izbegavamo
ponasanje koje bi moglo narusiti ugled profesije. Ne predstavljamo svoje licne
stavove kao stavove Udruzenja logopeda Srbije, logopedske profesije ili nasih
poslodavaca.

Svoje usluge oglaSavamo u skladu sa visokim profesionalnim standardima i
prezentujemo rezultate svog rada u skladu sa najviSim struénim standardima
Cuvajudi dostojanstvo, integritet i prava korisnika nasih usluga.
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1.3 Profesionalne odgovornosti

Prema korisnicima nasSih usluga i njihovim porodicama, nasim kolegama i
saradnicima se odnosimo s posStenjem, praviChoScu, poStovanjem i
dobronamernoscu;

PromoviSemo ostvarive i pravicne zdravstvene, socijalne, komunikacione i
obrazovne ishode za korisnike nasih usluga i njihove porodice i odgovorni
smo za sprovodenje tretmana koji pruzamo;

Kada je potrebno, identifikujemo i reagujemo na razumne zabrinutosti koje
mozemo imati u vezi sa profesionalnom kompetencijom ili ponasanjem
kolega;

Prihvatamo odgovornost za one koje nadgledamo ili zapoSljavamo i
preduzimamo korake da osiguramo da razumeju i primenjuju Eticki kodeks i
obavljaju praksu kompetentno u skladu sa nacelima ovog Kodeksa

Kada nadgledamo ili zaposljavamo druge, mi:

tretiramo ih praviéno i bez diskriminacije, maltretiranja ili uznemiravanja i
informiSemo ih o uslovima naseg profesinalnog odnosa sa njima;

postujemo i pridrzavamo se njihovih radnih i profesionalnih prava (uklju€ujudi i
prava u vezi s naknadom), u skladu s vaZzec¢im zakonima Republike Srbije;

pruzamo im redovnu, pravicnu i konstruktivhu povratnu informaciju i pristup
profesionalnom razvoju radi pobolj$anja na osnovu te povratne informacije;

osiguravamo im ravnopravan pristup resursima i relevantnom profesionalnom
razvoju i podrsci kada je to moguce;

priznajemo njihove doprinose klinickoj praksi, ucenju, istrazivanju ili
administraciji.
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2.

OSIGURAVANJE KVALITETA USLUGA KOJE PRUZAMO

Ova nacela su osnova za zajednicke etiCke duznosti prema korisnicima nasih usluga
kao i njihovim porodicama.

2.1 Informisanje korisnika nasih usluga

Komuniciramo na postovan i profesionalan nacin i osiguravamo da su
informacije koje pruzamo jasne, tacne i pravovremene. Pruzamo informacije
koje su dostupne i razumljive pojedincima koji su korisnici nasih usluga
njihovim porodicama.

InformiSemo korisnike / njihove porodice o logopedskom nalazu i stru¢nom
misljenju nakon sprovedene logopedske dijagnostike ili procene i dajemo
utemeljeno i iskreno profesionalno misljenje i savet;

InformiSemo korisnike / njihove porodice o prirodi i obimu usluga koje
predlazemo, predvidenom broju i vrsti tretmana, kontrolnoj evaluaciji
postignutog kao i o oCekivanim i verovatnim ishodima ovih usluga ili posledice
neprimanja usluga;

InformiSemo korisnike / njihove porodice o obavezama koje su potrebne od
strane korisnika kao i naknadama za usluge i drugim povezanim troSkovima u
situacijama u kojima je to potrebno (npr. privatna praksa);

Tacno i istinito predstavlamo naSe profesionalne kompetencije, steCene
kvalifikacije, iskustva i osposobljenost za obavljanje odredenog tretmana i
osiguravamo da su nasi promotivni, marketinski i reklamni materijali tacni,
objektivni i zasnovani na dokazima;

U logopedskom izvestaju koji dajemo naSim korisnicima iznosimo sadrzajne,
tatne i nedvosmislene informacije o prirodi poremecaja, predlozenom i
pruzenom tretmanu logopeda, trenutnom stanju, napretku ili ishodu tretmana;

InformiSemo tacno i nedvosmisleno korisnike naSih usluga o tretmanima ili
metodama koji su u eksperimentalnoj fazi ili nemaju dovoljno utemeljenje u
nauci, a mogu da se koriste ne ugrozavajuci zivot i zdravlje korisnika, bez
obmanijivanja i garantovanja rezultata.

2.2 Pristanak, privatnost i poverljivost

Osiguravamo da smo dobili informisani pristanak od korisnika / njegove
porodice za usluge koje pruzamo, uklju€ujuci prikupljanje i deljenje informacija
i troSkove usluga.

Sve informacije koje primimo i kojima rukujemo tokom nas$ih profesionalnih
usluga tretiramo kao poverljive.
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e Odrzavamo sigurno skladistenje digitalnih i drugih fajlova i pridrzavamo se
najboljih praksi u pogledu privatnosti i bezbednosti licnih informacija.

e Ne otkrivamo informacije o nasSim korisnicima ili poverljive informacije koje
dele sa nama, osim ako:

o nasi korisnici / njihove porodice pristanu na to;

o postoji opravdana potreba delovanja radi zastite deteta ili odrasle
osetljive osobe od zlostavljanja ili zanemrivanja i drugih za Zivot
ugrozavajucih situacija, ili

o zakon dozvoljava ili zahteva od nas da ih otkrijemo.

e Odrzavamo poverljiv odnos sa korisnikom naS$ih usluga i pridrzavamo se
relevantnih zakonskih regulativa koje se tiCu zaStite podataka o liCnosti i
poverljivosti informacija

e Osiguravamo dobijanje pisane saglasnosti korisnika o uklju€ivanju u
istrazivanje i edukativne aktivnosti, kao i deljenju odredenih informacija kada
je to potrebno

Nacin koriSéenja podataka

Kada koristimo poverljive podatke korisnika za potrebe:

poducavanja,

stru€nog usavrsavanja,

konsultacija ili sli¢no,

u nauéno-istrazivackoj dokumentaciji,

u stru€nim publikacijama, izlaganjima,

prilikom predstavljanja primera dobre prakse ili prikaza ili studije slucaja,

u obavezi smo da izmenimo sve informacije koje mogu omoguciti identifikaciju
korisnika, osim ako imamo izriCitu saglasnost korisnika za otkrivanje tih podataka.

Podaci mogu biti objavljeni samo na nacin koji osigurava poverljivost licnih podataka
o korisniku logopedskih usluga.

Logoped je duZan da izbegava saopStavanje i komentarisanje poverljivin podataka u
javnim ili privatnim okruzZenjima, i da Cuva poverljivost korisnika u kontaktu sa
sredstvima javnog oglasavanja.

Javno prikazivanje korisnika u medijima, koriS¢enje podataka u nauCne i nastavne
svrhe, moguce je samo uz pristanak korisnika ili njegovog zakonskog zastupnika. Pri
tome, mora biti obezbedeno postovanje licnog dostojanstva korisnika, kao i Cuvanje
poverljivosti.
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Logoped je duzan da Cuva poverljive informacije i u sluCaju prestanka rada sa
korisnikom u skladu sa pravilima poverljivosti.

2.3 Planiranje i pruzanje usluga

Osiguravamo da logopedske usluge koje pruZzamo budu u najboljem interesu
korisnika usluga i njihovih porodica i S§titimo dobrobit korisnika kada
delegiramo pruzanje usluga drugim logopedima i profesionalcima.

Postujemo drustvene, kulturoloSke i moralne norme zajednice naSih korisnika
i osiguravamo da postoji jednakost u pristupu uslugama za na$e korisnike kao
i da usluge koje pruzamo budu prilagodene razliCitim kulturoloSkim i
drustvenim kontekstima pojedinaca.

Osiguravamo da imamo minimum adekvatne opreme i potrebnih resursa i
uslova za rad za pruzanje usluga koje nudimo.

Osiguravamo da naSa profesionalna praksa bude zasnovana na najboljim
dostupnim i nauéno prihvacenim dokazima iz sistematskih istrazivanja i
klinicke prakse i potupamo u skladu sa prednostima i ograni€enjima dostupnih
dokaza kako bismo osigurali dobrobit i neSkodljivost.

InformiSemo klijente o potencijalnim ishodima terapijskog postupka koji se
mogu razumno ocekivati na osnovu najboljih dostupnih dokaza. Ne
garantujemo rezultate terapijskog postupka ili intervencija.

Kada koristimo savremenu i novu tehnologiju, informacione i komunikacione
sisteme, to ¢inimo na profesionalan nacin, zasnovan na dokazima. Oprema
koju koristimo je dobro odrzavana, u ispravnom radnom stanju, i obuceni smo
i kompetentni za njeno koriScenje.

Vodimo detaljnu evidenciju pruzenih usluga koja je taCna i objektivna i
kontinuirano evaluiramo usluge koje pruzamo kako bismo osigurali da su sto
efikasnije i efektivnije.

Kada je neophodno obustaviti usluge, to €inimo na objektivan i postovan
nacin i u skladu sa Etickim kodeksom.

Postupamo eti¢no i zakonito kada upravljamo finansiranjem za naSe usluge i
kada posedujemo ili upravljamo biznisom.

Pridrzavamo se svih relevantnih zakona, standarda i procedura kako bismo
izbegli fiziCke i psiholoSke povrede sebe i drugih.

Delujemo na osnovu sumnje na Stetu i pridrzavamo se zahteva za
prijavljivanje.
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3. ISTRAZIVANJE

Istrazivanja se sprovode kako bi se doprinelo bazi dokaza za logopediju i njenu
primenu u praksi. Kada sprovodimo istrazivanje, razvijamo i koristimo protokole, te
istraZivanja sprovodimo na nacin koji je u skladu sa standardima prihvaéenim od
strane nauc¢ne zajednice.

U tom smislu:

e osiguravamo da imamo odobrenje korisnika, kada je to potrebno, za
istrazivaCke projekte i druge naucne aktivnosti, u skladu sa EtiCkim
principima;

e osiguravamo da korisnici ne budu zloupotrebljeni u bilo kom obliku tokom
uceSc¢a u nasem istrazivanju sa posebnom paznjom o zastiti licnih podataka;

e osiguravamo da istrazivaCki protokoli budu u skladu sa svim relevantnim
zakonima i standardima;

e koristimo procese struCne recenzije kako bismo vrednovali istrazivanje pre
nego Sto ga predstavimo javnosti; i

e priznajemo doprinose kolega i drugih profesionalaca koji u€estvuju u naSem
istrazivaCkom radu u publikacijama, prezentacijama ili proizvodima kada
referenciramo njihov rad ili doprinos.

e navodimo izvore kada koristimo ideje, istrazivanja, prezentacije, rezultate ili
proizvode drugih osoba u pisanom, usmenom ili bilo kom drugom obliku
komunikacije naseg rada. Necinjenje toga predstavlja plagijarizam.
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SUKOB INTERESA

e Ne dozvoljavamo da bilo koji licni, profesionalni ili finansijski interes utiCe na
kvalitet pruzene usluge i nasu brigu o korisniku.

e Ne iskoriS¢éavamo profesionalne odnose za emocionalnu, licnu, seksualnu ili
finansijsku dobit.

e Ne prodajemo, kupujemo, podrzavamo ili promoviSemo intervencije, prodaju
usluga ili proizvoda Cciji uCinak nema jasnu poveznicu sa logopedskom
praksom i utemeljenje u naucnim ili dokazima iz prakse.

e Ne zahtevamo, ne traZzimo niti prihvatamo nagrade, mito, znaCajne poklone,
naknade, preporuke ili beneficije u vezi sa nasim radom, izuzev odgovarajuce
naknade za nas rad.

e Proaktivno predvidamo, objavljuiemo i reSavamo bilo kakve potencijalne,
percipirane ili stvarne sukobe interesa.

Primeri gde se mogu javiti stvarne ili potencijalne situacije sukoba interesa ukljucuju
i:

e pruzanje usluga Clanu naSe porodice ili nekome s kim imamo blizak licni,
poslovni ili profesionalni odnos, $to se u nekim situacijama moze smatrati
neophodnim ukoliko je opravdano, i ne ugrozava nas profesionalni rad ni
integritet korisnika, a mora biti u skladu sa svim nacelima Etickog kodeksa;

e rad na viSe funkcija ili za viSe poslodavaca koji se u praksi javlja i u nekim
situacijama se moze smatrati neophodnim i tolerisati ukoliko je opravdan, i ne
ugrozava profesionalni rad i integritet, odavanje poslovnih tajni ili druge
povrede nasih nadredenih ili kolega saradnika kao ni dobrobit korisnika i mora
biti u skladu sa svim nacelima Etickog kodeksa;

e odabir, zaposljavanje ili nadzor ¢lana naSe porodice ili nekoga s kim imamo
blizak li¢ni, poslovni ili profesionalni odnos koji se takode u praksi javlja i u
nekim situacijama se moze tolerisati ukoliko je opravdan, i ne ugroZzava
profesionalni rad i integritet ili druge povrede nasih nadredenih i zaposlenih ili
kolega saradnika kao ni dobrobit korisnika;

e upucivanje klijenata onima s kojima imamo licni odnos, osim ako je
upucivanije klini¢ki neophodno, opravdano i obavljeno na profesionalan nacin.
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ETICKE ZABRANE

e Logoped ne sme pruziti usluge ili superviziju usluga za koje nema adekvatne
kompetencije ili nije adekvatno osposobljen, niti prepustiti samostalno
sprovodenje usluga iz profesionalne nadleznosti osobama koje ne poseduju
adekvatne kvalifikacije ili nisu adekvatno osposobljene;

e |Logoped ne sme prihvatiti preporuke o primeni metoda od bilo koje osobe
koja nije kvalifikovana za to, ili o primeni metoda ili proizvoda koje nemaju
svoje utemeljenje u nauci i nisu iz profesionalne nadleznosti logopeda, a
ukoliko prihvata i primenjuje takve metode snosi punu odgovornost u skladu
sa relevantnim zakonima u Republici Srbiji;

e Logoped ne sme primenjivati instrumente za koje nije adekvatno obucen i
koje ne ume adekvatno da koristi a koji mogu prouzrokovati fizi¢ku ili drugu
Stetu korisniku ili ga ugroziti na bilo koji nacin.

e Logoped ne sme naneti fiziCke povrede, uvrede ili povrede integriteta
osobama kojima pruza usluge ili njihovim porodicama. Ovo ukljuCuje i
diskriminaciju i stigmatizaciju osoba po bilo kojoj osnovi (s obzirom na rasu,
pol, religiju ili sl.).

e Logoped ne sme zahtevati od osoba pod svojim nadzorom postupke koji su u
suprotnosti sa EtiCkim kodeksom.

e Logoped ne sme iskoriS¢avati ni obmanjivati korisnika usluga - ukljuCujuci ga
u tretman ili nepotrebno nastavljati tretman onda kada je ocigledno da nije
potreban ili da se ne mogu postici veci od ve¢ postignutih rezultata.

e Logoped ne sme garantovati ili obeCavati rezultate bilo kakvih terapijskih
postupaka. MozZe se dati priblizna prognoza, ali uz oprez da se ne zavede
korisnik u smislu garancije rezultata koji se ne mogu predvideti.

e Logoped ne sme objaviti podatke dobijene od korisnika neprofesionalnim
osobama, osim ako to ne nalaze zakon ili ako je potrebno da se zastiti
dobrobit osobe ili drustva.

e Logoped ne sme lazno predstavljati i neistinito prikazivati svoj tretman ili
kompetencije, steCeno obrazovanje, iskustva ili osposobljenost za obavljanje
odredenog tretmana za koje nema potrebne kvalifikacije.

e Logoped ne sme dati sluzbeni izveStaj o profesionalnim uslugama i
rezultatima kojim prikazuje netacna, lazna ili obmanjuju¢a tumacenja ili
tvrdnje.

e Logoped ne sme Koristiti profesionalne ili druge veze, u smislu obmanjivanja
ili ograniCavanja tretmana osobama kojima pruza profesionalne usluge.
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Prihvatamo moguc¢nost da eticka nacela u nekim situacijama mogu doci u sukob i da
logoped tokom svog rada sa svakim pojedinacnim korisnikom mora uzeti u obzir
medudelovanje razli¢itih duznosti i obveza.

To moze biti vidljivo u:

e situacijama kada je potrebno zastiti dete ili osetljivu odraslu osobu od zivotno i
zdravstveno ugrozavajucih situacija;

e slucaju kada korisnik /roditelj / staratelj imaju razliCite stavove o tome da li je
tretman potreban i prirodi samog tretmana,

e situacijama u kojima je kliniCka procena logopeda o potrebama korisnika u
konfliktu s opS§tom politikom pruzanja usluga u doti€nom resoru.

Nijedan skup pravila ne moze resiti takav problem, a logoped kao pojedinac mora
odluciti koja pravila prevladavaju u pojedinim situacijama.

Logopedi treba da prepoznaju etiCke obzire koji se podrazumevaju u klinickom
odluc€ivanju i da teZe stvaranju jasnih referenci prema ovim opstim vrednostima koja
dele i po kojima rade logopedi u Srbiji, Evropi i Sirom sveta.
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Linkovi i reference:
Konvencije i zakoni:

Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima Ujedinjenih nacija

Konvencija Ujedinjenih nacij ravim

Zakon o ratifikaciji Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima deteta
Zakon o zastiti podataka o liCnosti

Zakon o zabrani diskriminacije

Zakon o spre€avanju diskriminacije osoba sa invaliditetom

Eticki kodeksi logopedske delatnosti:

Eticki kodeks Hrvatskog logopedskoqg drustva

Eticki kodeks Evropske logopedske asocijacije
EtiCki kodeks logopedske delatnosti Americke asocijacije za govor i sluh (ASHA)

EtiCki kodeks logopeda Australije

Formulari koji ULS preporuCuje da se koriste u skladu sa najboljim praksama i
primenom Etickog kodeksa:

1. Pisana saglasnost korisnika logopedskih usluga o pristanku za uklju€ivanje u
istrazivanje, edukativne ili druge aktivnosti
2. Preporuceni standardi rada u logopedskoj praksi u Srbiji
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https://cpd.org.rs/wp-content/uploads/2017/11/Univerzalna-deklaracija-o-ljudskim-pravima.pdf
https://www.unicef.org/serbia/media/3186/file/Konvencija%20o%20pravima%20deteta.pdf
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_ratifikaciji_konvencije_ujedinjenih_nacija_o_pravima_deteta.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_zastiti_podataka_o_licnosti.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_zabrani_diskriminacije.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_sprecavanju_diskriminacije_osoba_sa_invaliditetom.html
https://www.hld.hr/wp-content/uploads/2023/03/eticki-kodeks-hld-2017-c.pdf
https://eslaeurope.eu/wp-content/uploads/2021/10/ESLA-Code-of-Ethical-Practice-1.pdf
https://www.asha.org/siteassets/publications/et2016-00342.pdf
https://www.speechpathologyaustralia.org.au/Public/Public/About-Us/Ethics-and-standards/Ethics/Code-of-Ethics.aspx
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Eticki kodeks donosi Predsednistvo i Upravni odbor Udruzenja logopeda Srbije i usvaja
ga Skupstina ULS.

Predsednistvo

Dragana Socanin, dipl. defektolog-logoped,
Predsednica ULS

Nada Petrovi¢, magistar logoped
Podpredsednica ULS

Upravni odbor

Milena Andelkov, dipl. defektolog-logoped
Predsednica Upravnog odbora ULS

Prof. dr Bojana Drljan
Docentkinja Fakulteta za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju (FASPER)

Natasa Labovic¢
Dipl. defektolog-logoped, spec. rehabilitacije i socioterapije

Mr sci med. Budimirka Simi¢-Ruzié¢
Magistar medicinskih nauka, logoped i sistemski porodi¢ni psihoterapeut

Olivera Vilimanovi¢
Master defektolog-logoped, Marte Meo terapeut

Jovan Radovanovic
Dipl. defektolog-logoped, spec. rehabilitacije i socioterapije, spec. transakcione analize /
transakciono-analiticki psihoterapeut (pod supervizijom)

U Beogradu,
Usvojeno na sednici UO u oktobru, 2024.
Usvojeno na Skupstini ULS u martu, 2025.

Objavljeno u junu 2025.
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Udruzenje logopeda Srbije
ETICKI KODEKS LOGOPEDSKE DELATNOSTI

Za izdavaca
Dragana Socanin

Urednik
Dragana Socanin

Lektor
Prof. dr Bojana Drljan

ISBN-978-86-904732-3-6

Beograd, 2024

Izdavac
Udruzenje logopeda Srbije
Pomoravska 22, Beograd
www.udruzenjelogopedasrbije.com

KONTAKT

064/911-77-04
uls.info23@gmail.com
www.udruzenjelogopedasrbije.com
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